Harnosands
kommun

Trygghetskamera
for trygghet och battre somn




Harndsands kommun erbjuder tillsyn
med hjalp av trygghetskameror.

Hemtjinsten gor ibland schemalagda besok da deras enda upp-
gift dr att kontrollera att allt dr som det ska. Sddana besok kan
ibland upplevas som stérande, sirskilt om det dr pa natten.

Trygghetskameran ser i morkret. Den ger:
* mindre stérande, enkel och mer miljévinlig tillsyn
* ger forbattrad somnkvalitet, den enskilde stors ej

Med trygghetskameran kan tillsynen géras enkelt och smidigt.
Behorig personal kopplar upp mot kameran och ser da en
rorlig bild. Uppticker man ett behov av personlig tillsyn aker
personalen till bostaden for ett personligt besok. Annars kan
tillsynen skotas utan att stéra. Endast behorig personal tittar i
kameran, inom overenskommen tid.

Vill du ansoka om en trygghetskamera?
Ar du intresserad av att veta mer om trygghetskameror?
Vill du kanske ha en hemma hos dig?

Kontakta Hirnésands kommuns bistindshandlaggare.

Telefon: 0611-34 82 01

E-post: bistandshandlaggare@harnosand.se

Vi har telefontid 08:30-09:30. Ovrig tid gar det bra att

limna ett meddelande pa var telefonsvarare si ringer

V1 upp.




Trygghetskameror ger battre somn for
bade Carina och hunden Cissi

Hemma hos Carina vakar skyddsdnglar, hunden Cissi och
trygghetskameror frén Harnésands kommun.

Carina bor i Hirnosand tillsammans med katten Star och
hunden Cissi. Hemma i radhuset sitter tva trygghetskameror,
en i vardagsrummet och en i sovrummet. Trygghetskamerorna
gor att hemtjansten enkelt kan titta till Carina nattetid.

Tillsammans har hon och hemtjinsten bestdmt vilka tider
under natten de ska se efter att hon dr oke;j.

— Jag har haft kamerorna sedan i somras och nu tinker jag inte
pa dem lingre, siger Carina. Tidigare kom hemtjinsten till mig
pa natten. Nir de kom vaknade bide jag och Cissi. Jag har svirt
och somna om si efter beséken lig jag ofta vaken. Cissi
vaknade ocksd och blev stord. Sedan jag fick kamerorna sover
bade jag och hunden bittre.



Forst kamera sedan samtal eller besok

Nir personalen pa nattpatrullen slir pi kameran far de upp
en rorlig bild. Uppticker de att Carina behover hjilp dker de
dit. Ser de inte henne i kameran ringer de for att kolla att allt
ar som det ska. Sover hon fir hon lugnt fortsitta att géra det.
Kameran ir iging max 30 sekunder. Alla tillsynsbesok med
kamera registreras. Det syns vem som loggat in, nir den gjort
det och hur linge den har tittat. Forutom tillsyn pa 6verens-
komna tider kan hemtjidnsten och kunden ocksa komma
overens om att kameran fér slds pd om personen larmar.

Varje natt gor nattpattrullen 160 besok, 17 av dem gors med
kamera.

— Vi tror att flera av vara kunder skulle trivas med en trygghets-
kamera, sdger Anna-Lill Nyholm, enhetschef for bland annat
nattpatrullen, pa Hirnésands kommun. Jag mirker en efterfra-
gan frin dem jag moter pd hur ny teknik kan 16sa olika problem
som vira kunder upplever. De vill se nya 16sningar pé olika
saker. Rddslan f6r ny teknik minskar nir manga ser fordelarna
med den.

Varje natt kor nattpatrullen 60-65 mil

— Jag ser minga fordelar med kamerorna. De vi finns till {6r blir
inte storda i onddan. Vi slipper ocksi stéra grannar med ljud
frin bilar, portar och trappor och djur, som i Carinas fall. Ur en
miljéaspekt skulle det ocksa vara positivt om fler ville ta chan-
sen att installera kamera eftersom nattpatrullen varje natt kor

mellan 60 och 65 mil. < ‘ ‘




